STA NAKON UDESA?

lako mislite da znate Sta treba da uradite kada do Stetnog dogadaja — saobracajne nezgode dode,
nase iskustvo govori drugacije. Bilo da se nezgoda dogodila u zemlji ili inostranstvu, jako je vazno
da znate kako postupati nakon udesa i Sta nikako ne treba da uradite kako biste nadoknadili
materijalnu Stetu, te na koji nacin da se obezbedite da ne bi doslo do novih rizika.

Osiguranje od autoodgovornosti

Veoma je vazno da u trenutku kada se nadete u saobrac¢ajnoj nezgodi budete pribrani, i postupate u
skladu sa zakonom i etikom. U slu¢aju nastale nezgode Zakon o bazbednosti u saobracaju definise
ponasanje i duznosti ucesnika u saobracaju, i ukoliko ste dobro upoznati sa pravilima, u okolnostima
u kojima ste se nasli postupicete ispravno. Ponasanje uc¢esnika u saobracaju u slu¢aju nastanka
saobracajne nezgode definisano je zakonski sa ciljem da se spreCe nova stradanja, obezbedi
efikasno spasavanje nastradalih, obezbedi zvani¢an uvidaj nadlezne saobraéajne policije i regulise
nastala Steta. Evindetiranje svih podataka o saobracajnoj nezgodi doprinosi sprecavanju problema
bezbednosti u saobracaju.

Zakon regulise da prilikom nezgode bude $to manje ometanja saobracaja i optimalan protok
saobracaja u zoni saobracajne nezgode, kao i nadoknadu osiguranicima nastale materjalne Stete.
Pre svega ucesnik u saobrac¢ajnoj nezgodi i svaki ucesnik u saobracaju koji se nade na licu mesta,
duzan je da zastiti sebe i spreci nova stradanja. Samo tako moze biti u prilici da pomogne drugima,
koji su nastradali u saobracajnoj nezgodi, i da obezbedi njihovo efikasno spasavanje. Za ucesnike u
saobracaju koji se ne pridrzavaju saobracéajnih propisa i tako ugrozavaju zivot ili bezbednost ljudi, ili
imovine, ako se ustanovi da je usled toga izazvana laka telesna povreda ili prouzrokovana imovinska
Steta (koja prelazi iznos od 200.000 dinara), definisana je i krivicna odgovornost Krivicnim
zakonikom.

Koje korake redom preduzimati?

1. U slucaju nastanka saobracajne nezgode vozac je duzan da pre svega isklju¢i motor svog vozila,
kako bi se smanijio rizik od nastanka pozara ili eksplozije.

2. Nakon toga treba da ukljuci sve pokazivace pravca, kako bi na najbrzi i najbolji nacin obavestio
ostale vozace o postojanju opasnosti na putu, na mestu nezgode.

3. Pre napustanja vozila vozac¢, odnosno ucesnik saobrac¢ajne nezgode, treba da obuce
svetloodbojni prsluk koji se po pravilu nalazi u vozilu ,na dohvat ruke" i tek onda sa paznjom izadi iz
vozila kako bi pristupili slede¢em jako vaznom koraku.

4. Bez izuzetka, odmah nakon saobracajne nezgode mora se uvek obezbediti lice mesta i postaviti
sigurnosni trougao, na bezbednom rastojanju od mesta saobracajne nezgode, Sto znaci najmanje 50
m na putu van naselja, a na putu u naselju na udaljenosti od 10 m. Tako ¢e vozac koji nailazi iz
smera gde je znak postavljen moc¢i blagovremeno da reaguje i zaustavi svoje vozilo. Ovo je posebno
znacajno ako se nezgoda dogodila na mestu gde je smanjena preglednost. Vozac koji nailazi uocice
na vreme trougao i moci ¢e da izbegne opasnost. Na auto putu na kom vazi vec¢e ogranicenje brzine,
sigurnosni trougao treba da bude postavljen na jos ve¢em rastojanju u odnosu na put van naselja.
Zbog bezbednosti, postavljanje sigurnosnog trougla mora da se izvede sa velikom opreznoséu,
krecuéi se uz ivicu kolovoza. U okviru zakonske obaveze obezbedenja lica mesta, vozac, odnosno
drugi ucesnik saobrac¢ajne nezgode, duzan je i da upozori sva ostala prisutna lica koja su se zadesila
na mestu nezgode, da je potrebno da se udalje sa kolovoza kao bi ostali obezbedeni tragovi
nezgode. NeposStovanje ove obaveze, odnosno neoznacavanje lica mesta saobrac¢ajne nezgode,
Cesto moze da uzrokuje naknadne, sekundarne saobrac¢ajne nezgode. Kada je obezbedeno lice
mesta i kada je sprecen nastanak novih stradanja, moze da se pristupi realizaciji efikasnog
spasavanja nastradalih. Potrebno je znati da povreden ne sme bez stru¢nog nadzora prisutnog
lekara, opreme i Hitne pomodéi da se pomera i transportuje, kako bi se izbegle ozbiljnije povrede i
komplikacije.



5. Voza¢, odnosno drugi uéesnik saobrac¢ajne nezgode, duzan je da obavesti policiju (192), i Hitnu
pomo¢ (194). U obavezi je da ostane na mestu nezgode do dolaska policije i zavrsetka uvidaja.
Izuzetno, moze se udaljiti sa mesta nezgode, samo ako mu je neophodna hitha medicinska pomoc,
ili oceni da je potrebno da preveze povredenog do najblize zdravstvene ustanove, uz obavezu da se
Sto pre vrati na mesto nezgode.

Kako postupati u slucaju saobrac¢ajne nezgode u inostranstvu?

U mnogim zemljama EU je zakonski dovoljno samo popuniti Evropski izvestaj i sva prava osiguranika
Ce biti ispunjena. Medutim, s obzirom na to da u nekim zemljama Evrope, u slu¢aju samo
popunjavanja Evropskog izvestaja Steta nece biti nadoknadena strancu, savet je da u svakom
sluéaju kada ste van Srbije, u slu¢aju nezgode obavezno pozovete na uvidaj policiju pozivom na
besplatni jedinstveni evropski broj za hitne pozive 112.

Kako uspesno nadoknaditi materijalne Stete?

Prema Zakonu o bezbednosti u saobracaju, svi vozaci motornih vozila, vlasnici polisa osiguranja od
autoodgovornosti obavezni su da u vozilu imaju primerak Evropskog izvestaja o saobraéajnoj
nezgodi. Izvestaj se dobija uvek uz registraciju vozila. Na zahtev ovlas¢enog sluzbenog lica duzni su
da ga pokazu. To je standardan obrazac koji se koristi na teritoriji cele Evrope i validan je umesto
policijskog izvestaja. U Srbiji, Evropski izvestaj se popunjava i koristi samo u slu¢aju manjih
materijalnih Steta (do 200.000 dinara) u saobrac¢ajnim nezgodama u kojima nema povredenih lica,
a gde su se ucesnici saglasili (dogovorili) ko je krivac za nastalu Stetu.

Kazna za neposedovanje ovog izvestaja je od 10.000 do 50.000 dinara.

Potrebno je procitati pravilno sve ono Sto pise u Evropskom izvestaju, a narocito treba obratiti paznju
na upozorenje iz ovog lzvestaja, u recenici koja se u obrascu nalazi malo iznad ,Skice nezgode”, da
obavezan potpis oba vozaca ne predstavlja priznavanje odgovornosti, ve¢ jedino utvrdivanje
identiteta i okolnosti koje sluze brzem regulisanju Stete. Ovo u praksi znaci da nije dovoljno samo da
svi ucesnici u saobracajnoj nezgodi potpisu Evropski izvestaj, ve¢ je neophodno da se, prema
zakonu, sa svojim vozilima pojave kod osiguravaca koji treba da isplati Stetu. U slu¢aju kada zele da
se “dogovore”, potrebno je da obe strane potpiSu Evropski izvestaj. Savetuje se da se iskoristi
kamera koja postoji uglavnom na svakom mobilnom aparatu, i uz Evropski izvestaj priloze i
fotografije na kojima ée se jasno videti mesto nezgode, mesto kontakta vozila i registracioni brojevi
automobila. Snimak vam se ne moze uzeti kao dokaz, ali moze pomoci. Iskoristite mogucnost, i
potrudite se da u Evropskom izvestaju skica bude sto jasnija.

Preporucuje se da odmah nakon potpisivanja krenete sa osobom koja je priznala krivicu u njegovu
osiguravajacu kuéu, i tamo potpiSete dodatnu dokumentaciju, jer ako osoba koja je izazvala nezgodu
ne potpise izjavu u svojoj osiguravajucoj kuci da je odgovorna za nastanak nezgode, vas Evropski
izvesStaj vam nece nista znaciti.

Ukoliko ucesnik u saobrac¢ajnoj nezgodi u kojoj je nastala samo manja materijalna Steta na drugom
vozilu, zbog odsutnosti vozaca drugog vozila nije u moguénosti da obezbedi licne podatke i podatke
o0 osiguranju vozila, duzan je da o toj nezgodi obavesti nadlezni organ unutrasnjih poslova i da
dostavi svoje licne podatke i podatke o oste¢enom vozilu. Ukoliko niste u prilici da sa drugom
stranom odmah odete kod osiguravaca, ili sumnjate da ¢e se onaj drugi odazvati vaSem pozivu da
se zajedno pojavite kod osiguravaca, ne preostaje vam nista drugo nego da zovete policiju da izvrSi



uvidaj. U tom slucaju ostavite mesto udesa netaknuto i saCekajte policiju. Nakon dolaska, policija ¢e
izvrsiti uvidaj i sacCiniti zapisnik, uzece izjave i proveri¢e da liimate alkohola u krvi. Raspitajte se kod
saobracajne policije gde i u kom roku i u kojoj policiskoj upravi mozete da podignete zapisnik.

I Ukoliko se na vozilu dogodila manja materijalna steta po kojoj policija ne vrsi uvidaj po sluzbenoj
duznosti, odnosno kada je postignut dogovor izmedu ucesnika saobracajne nezgode, potrebno je:

1. obezbediti mesto saobrac¢ajne nezgode: iskljuciti motor, ukljuciti sve pokazivace pravca, obuci
svetloodbojni prsluk, postaviti sigurnosni trougao na bezbednom rastojanju.

2. usaglasiti sa drugim ucesnikom saobracajne nezgode ko je krivac za nastalu Stetu, popuniti i
potpisati Evropski izvestaj o saobracajnoj nezgodi

3. obezbediti (zapisati), $to viSe podataka o drugim ucesnicima, vozilima i svedocima, fotografisati
mesto nezgode, mesto kontakta vozila i registracione brojeve automobila

4. ukloniti vozila sa kolovoza i omoguciti nesmetano, bezbedno odvijanje saobracaja.

5. vozilima, zajedno sa drugim ucesnicima saobracajne nezgode, oti¢i u osiguravajuce drustvo kod
kog krivac ima polisu osiguranja od autoodgovornosti kako bi se prijavila Steta

Kako u ovom slucaju uvidaj nije vrsen, potrebno je sa vozilima oba (ili viSe ) uesnika oti¢i u
osiguravajuce drustvo krivca, gde ¢e vozila biti fotografisana, u¢esnici dati izjave i dokumentaciju na
uvid (polisa, saobracéajna i vozacka dozvola, licna karta...)

Il Ukoliko se radi o ve¢oj materijalnoj Steti ili o bilo kakvoj Steti sa povredenim licima, potrebno je:

1. obezbediti mesto saobrac¢ajne nezgode: iskljuciti motor, ukljuciti sve pokazivace pravca, obuci
svetloodboijni prsluk, postaviti sigurnosni trougao na bezbednom rastojanju.

2. pozvati policiju na broj 192 (i hitnu pomo¢ na broj 194 ukoliko ima povredenih lica)

3. ostati na mestu saobracajne nezgode do dolaska policije, pruziti prvu pomo¢ povredenima

4. obezbediti, koliko je moguce, podatke o drugim ucesnicima, vozilima i svedocima.

5. fotografisati lice mesta i obezbediti sto viSe dokaza o Steti .

6. prijaviti Stetu po polisi osiguranja od autoodgovornosti krivca za saobraéajnu nezgodu.

Ukoliko se radi o manjoj materijalnoj Steti, a izmedu ucesnika u saobrac¢ajnoj nezgodi
NIJE postignut dogovor OBAVEZNO POZOVITE POLICIJU.

U cemu mozete pogresiti posle saobrac¢ajne nezgode?

1. Greska je ako napustite lice mesta. Potrebno je pozvati policiju na uvidaj ili popuniti Evropski
izvestaj o saobracajnoj nezgodi (za manju $tetu bez povredenih lica), jer u suprotnom, osiguravajuce
drustvo nije u moguénosti da resi odstetni zahtev.

2. Ne popuniti ili pogresno popuniti Evropski izvestaj o saobrac¢ajnoj nezgodi .

3. Popuniti Evropski izvestaj o saobracéajnoj nezgodi u Srbiji, ako se ne radi o maloj stetiili je

bilo povredenih lica ( Po Zakonu o bezbednosti u saobraéaju obavezno je prijaviti policiji )

Napomene:

1. Manja materijalna Steta - svaka Steta koja je po svom obimu i vrsti takve prirode da se u
tehnickom smislu tretira kao manja i koja i posle nastanka ne ugrozava bezbedan nastavak
upravljanja oste¢enim vozilom. Ukoliko je vozilo posle oSte¢enja ostalo nepokretno kao i u svakom
drugom slucaju kada je potpuno unisteno tri i viSe funkcionalna dela i/ili mehani¢ka sklopa vozila, ne
mozZe se govoriti 0 manjoj materijalnoj Steti. Medutim, u svakom slucaju, bez obzira na tehnicke ili
vizuelne kriterijume, ne moze se smatrati manjom Stetom bilo koja Steta koja je iznad 200.000
dinara.

2. Bez obzira da li je Steta manja ili ve¢a, bilo koji uCesnik saobrac¢ajne nezgode ima pravo da



zahteva uvidaj i u tom slucaju policija je obavezna da ga izvrsi. UCesnici saobraéajne nezgode
nikada ne plac¢aju troskove uvidaja policije, bez obzira da li je Steta kvalifikovana kao mala ili velika.
(Ucesnik placa samo taksu na izdavanje zapisnika prilikom preuzimanja istog ).



